
Rapport om trender i 2022

1 En ny fremtid 
er i emning

Fremtidens 
utdanning



Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Innhold

Forord 02

Kortfattet sammendrag 03

Trend 1:  
Økt etterspørsel etter globale problemløsere
Verden står stadig overfor nye globale utfordringer, og 
utdanningssystemene kommer derfor til å bli en viktig 
del av løsningen ved å hjelpe fremtidige generasjoner 
med å tilegne seg globale tankemønstre og ferdigheter.

05

Trend 2:  
Endringer i ferdighetene som kreves på 
arbeidsplassen 
Etter hvert som teknologien utvikles, tilrettelegges 
utdanning for å gi elevene de ferdighetene som 
etterspørres for å lykkes i en ny arbeidsverden.

22

Trend 3:  
Overgang til et tankemønster for livslang læring
Levealderen øker, og endringer i samfunnet skjer raskere. 
Ideen om livslang læring får derfor stadig større fotfeste, 
med flere tilgjengelige verktøy for videreutdanning og 
videreutvikling av ferdigheter. 

39

Ordliste 57

Vår forskningsmetode 58

Om Google for Education 62



Del 1: En ny fremtid er i emning

Forord
Hos Google mener vi at alle – uavhengig 
av bakgrunn – fortjener tilgang til gode 
læringsopplevelser. 

Muligheten til å lære i klasserommet, hjemme og 
andre steder har aldri vært viktigere enn i dag.

Verden utvikler seg, delvis som følge av 
presserende globale problemer og den raske 
utviklingen av teknologiske nyvinninger, og 
dermed endres også pensum og læringsmetoder. 
Det innebærer at vi må utvikle nye tankemønstre 
og ferdigheter for å bli globale problemløsere og 
lære hele livet. Vi må utvikle hvordan vi underviser 
og lærer ved å gjøre undervisning mer personlig 
og tilgjengelig for alle, og finne mer meningsfulle 
måter å evaluere læringsverktøy og elevers 
fremgang på, for å støtte målene til lærere, elever 
og familier best mulig. 

Vi går mot en svært annerledes fremtid. Hva bør 
utdanningens rolle være, og hvordan kan den se 
ut? For å kunne svare på dette spørsmålet har vi 
samarbeidet med forskningspartneren Canvas8 
om å gjennomføre en global undersøkelse i 
24 land. Undersøkelsen sammenfatter innsikt 
fra 94 eksperter innen pedagogikk, 2 år med 
fagfellevurdert akademisk litteratur, og analyser av 
mediepublisert innhold om utdanningssektoren. 
Den internasjonale ideelle organisasjonen 
American Institutes for Research har bidratt til 

denne forskningen som rådgiver og konsulent. 
Resultatet er en rapport i tre deler om fremtidens 
utdanning.

Dette er del 1: En ny fremtid er i emning. 

På samme måte som Maslows behovspyramide 
viser grunnleggende behov i livet, finnes det også 
en behovspyramide for utdanning. Enkelte lærere 
og ledere er privilegerte nok til å kunne fokusere på 
fremtiden, mens andre må takle mer umiddelbare 
utfordringer, for eksempel elevoppmøte eller lese- 
og skriveferdigheter. Det fører til at fremtidens 
utdanning kommer til å bli formet av en sammensatt 
og nyansert prosess, og ikke av én endringsbølge. 
Vi ser også at det er store forskjeller i synet på 
utdanningens rolle mellom og innenfor ulike 
markeder, og vi har ikke til hensikt å presentere et 
enhetlig eller detaljert syn på fremtiden.

Vi håper i stedet at denne forskningen kan bidra til å 
gi lærere og ledere en felles forståelse av trendene 
som former fremtidens utdanning, og at den kan 
føre til ideer og diskusjoner om hvordan vi kan 
samarbeide best mulig for å hjelpe alle elever — og 
de som hjelper dem — med å lykkes. 

Takk for at du blir med oss på denne reisen.

Shantanu Sinha
viseadministrerende direktør 
for Google for Education
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Kortfattet 
sammendrag
Det ser ut til at fremtiden blir vesentlig 
annerledes enn i dag. Samtidig som 
lærere jobber for å hjelpe elever med å 
utvikle ferdighetene og tankemønstrene 
som trengs for å navigere gjennom store 
endringer og forberede seg på en ny 
fremtid, har undervisningsekspertene vi har 
intervjuet, diskutert hvordan og hvorfor de 
tenker nytt om utdanningens rolle.

Ekspertenes synspunkter og meninger som kommer frem i denne 
rapporten, gjenspeiler ikke nødvendigvis synspunktene til enhetene, 
institusjonene eller organisasjonene de representerer. 

Detaljert sammendrag
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I forskningen vår har vi 
funnet tre hovedtrender 
som definerer denne 
endringen

T R E N D  1

Økt etterspørsel etter 
globale problemløsere 
Verden står stadig overfor nye globale 
utfordringer, og utdanningssystemene 
kommer derfor til å bli en viktig del 
av løsningen ved å hjelpe fremtidige 
generasjoner med å tilegne seg globale 
tankemønstre og ferdigheter.

T R E N D  2

Endringer i ferdighetene som 
kreves på arbeidsplassen

Etter hvert som teknologien utvikles, 
tilrettelegges utdanning for å gi elevene 
de ferdighetene som etterspørres for å 
lykkes i en ny arbeidsverden.

T R E N D  3

Overgang til et tankemønster 
for livslang læring 

Levealderen øker, og endringer i 
samfunnet skjer raskere. Ideen om 
livslang læring får derfor stadig større 
fotfeste, med flere tilgjengelige verktøy 
for videreutdanning og videreutvikling 
av ferdigheter. 

Detaljert sammendrag



TREND

1
Økt etterspørsel 
etter globale 
problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Verden står stadig overfor nye globale 
utfordringer, og utdanningssystemene kommer 
derfor til å bli en viktig del av løsningen ved å 
hjelpe fremtidige generasjoner med å tilegne 
seg globale tankemønstre og ferdigheter. 

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Hvordan kan lærere hjelpe morgendagens 
ledere med å takle globale utfordringer?
Problemene vi har i dag, for eksempel de som 
angår lik tilgang til utdanning, digitale lese- og 
skriveferdigheter, bærekraft og økonomisk uro, 
kommer bare til å bli mer sammensatte. For at 
dagens elever – morgendagens ledere – skal kunne 
takle disse utfordringene i en global skala, har 
ekspertene vi har snakket med, uttrykt et behov 
for både globale tankemønstre og tverrfaglig 
kompetanse. De har spesielt fremhevet læreres rolle 
med å hjelpe elever til å bli samfunnsengasjerte og 
samarbeidsvillige problemløsere. 

Selv om ideen om samarbeidsorientert 
problemløsning ikke er ny,1 har forandringene 
etter covid-19-pandemien økt behovet for 
samarbeidsorientert problemløsning på et globalt 
nivå. I november 2021 publiserte UNESCO rapporten 
Reimagining our futures together: A new social 
contract for education. Der kom de frem til at 
nåværende og fremtidige globale utfordringer, for 
eksempel pandemien, krever en ny felles visjon 
for formålet med utdanning, som bør baseres på 
samarbeids- og solidaritetsprinsipper.2

Ifølge ekspertene våre sammenfaller dette behovet 
med synkende samfunnsengasjement verden over, 
målt basert på global valgdeltakelse, som har sunket 
siden 1960-årene.3 Denne trenden stemmer for 
unge personer: Prosentdelen unge† som stemte ved 
nasjonale valg i vestlige utviklede demokratier, har falt 
siden 1970-årene.4 Unge har også vist tegn til redusert 
deltakelse i andre typer samfunnsengasjement. 75 
prosent av unge mellom 15 og 24 år i 15 europeiske 
land har for eksempel aldri skrevet under på en 
underskriftskampanje,5 og 30 prosent av elevene i 2. 
klasse på videregående skoler i USA sier de aldri har 
deltatt i en debatt.6

Disse trendene indikerer ikke nødvendigvis redusert 
interesse. Det finnes tegn på at dagens unge driver 
med nye typer samfunnsengasjement, for eksempel 
digital aktivisme (blant annet digital nettverksbygging 
og meningsutveksling i sosiale medier).7

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Elevers ferdigheter når det gjelder samarbeidsorientert problemløsning
Percentage of students at the different levels of collaborative problem-solving proficiency

Level 4: Students can successfuly 

carry out complicated problem-

solving tasks.

Level 3: Students can complete tasks  

with complex problem-solving 

requirements or collaboration demands.

Level 2: Students can contribute to a 

collaborative effort to solve a problem 

of medium difficulty.

Level 1: Students can complete tasks 

with low problem difficulty and limited 

collaboration complexity.

Below Level 1: The PISA 2015 

collaborative problem-solving assesment 

was not designed to assess elementary-

level skills.

Kilde: PISA, «OECD performance on collaborative problem solving skills», 2015.*   

*De nyeste dataene som foreligger.

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Barn trenger livskunnskap og 
kompetanse for å kunne håndtere og 
tilpasse seg en verden i stadig endring.

Vishal Talreja
medstifter av og bestyrer i den ideelle organisasjonen Dream a Dream i India

Ekspertene anser skoler som særlig egnet til å 
hjelpe elever med å utvikle tankemønstrene og 
ferdighetene som trengs for å bli mer aktive borgere 
i samfunnet. Reap Benefit er en ideell organisasjon 
som hjelper elever med å bli mer involvert i 
samfunnet.8 Den prisbelønte organisasjonen holder til 
i India og samarbeider med skoler om å hjelpe elever 
med å takle problemer i lokalsamfunnet, blant annet 
problemer med avfall, vann, kloakk og forurensning. 
Programmet består av en prosess i fire trinn: 
identifisere et problem, samle inn relevante data for 
å få en dypere forståelse, utvikle prototypeløsninger 
samt dele resultater og løsninger med de lokale 
myndighetene. Reap Benefit hjelper elever med å 

utvikle en følelse av handlekraft ved å vise dem at 
handlingene deres kan utgjøre en forskjell.

Evnen til effektivt engasjement er dessuten 
underbygget av mer grunnleggende behov: evnen til 
å jobbe med data er for eksempel basert på et solid 
matematisk grunnlag, og kommunikasjon er basert 
på grunnleggende leseferdigheter. Selv om lesing 
og matematikk er grunnleggende emner, har over 
halvparten av unge mennesker i verden — 617 millioner 
barn og ungdommer — ikke oppnådd et minimum 
ferdighetsnivå i lesing og matematikk.9

“

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

I tillegg til problemløsning og 
samfunnsengasjement fremhevet ekspertene også 
hvor viktig det er å ha den sosiale og emosjonelle 
kompetansen som trengs for å støtte samarbeid 
mellom kulturer. Empati, samarbeid, selvbevissthet, 
relasjonsbygging og ansvarlig beslutningstaking 
utgjør et viktig grunnlag for den typen arbeid som 
kreves for å takle sammensatte globale problemer. 
Programmer for sosial og emosjonell læring (SEL), 
der det undervises i denne kompetansen, har 
også vist seg å ha en betydelig positiv innvirkning 
på barn som lever i vanskelige omstendigheter.10 
Eksempel: Når et barn opplever en traumatisk 
hendelse, for eksempel et konfliktfylt miljø, kan 
dette ha en negativ innvirkning på barnets læring 

og velvære, men denne innvirkningen kan 
reduseres gjennom SEL-tiltak.11

Teknologi spiller også en rolle. Ripple Effects – 
en SEL-plattform basert i USA – underviser for 
eksempel elever i sensitive sosiale og emosjonelle 
temaer i eget tempo og i private omgivelser.12 
Elever kan velge mellom mer enn 400 emner, blant 
annet angst, naturkatastrofer og hvordan man 
skaffer seg venner, basert på elevenes personlige 
behov og interesser. Ettersom elever får tilgang 
til materialet på nettet, kan de lære om sensitive 
emner uten å ha andre rundt seg, da det kan føre 
til uro og nervøsitet.13

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Samtidig som lærere utforsker hva som er de 
mest effektive måtene å utvikle elevers sosiale 
og emosjonelle kompetanse på, skaper et 
voksende etnisk, språklig og kulturelt mangfold i 
samfunnet et større behov for empati, forståelse 
og samarbeid mellom kulturer.14

Problemene som former fremtiden, er stadig 
mer globale og sammensatte, og tverrfaglig 
kompetanse er nødvendig for å finne smarte 
løsninger. Utdanning er den institusjonen i 
samfunnet som mest effektivt kan utvikle 
ferdighetene og tankemønstrene som trengs for 
at folk skal kunne samarbeide om en bedre felles 
fremtid. 

Problemer i den virkelige 
verden er tverrfaglige av 
natur, og unge forventer 
nå mer problembaserte 
tverrfaglige tilnærminger 
[i undervisningen].

“

Pasi Sahlberg
professor i utdanning, Norden

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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12

Det er et behov for å utvikle 
mennesker med en indre 
styrke og tilpasningsdyktighet. 
Viktigheten av overføring av 
kunnskap reduseres for å legge 
større vekt på grunnleggende 
tankeferdigheter og tenkning 
på høyere nivå, inkludert barns 
sosioemosjonelle sfærer.

Sylvia Schmelkes
forsker ved Universidad Iberoamericana i Mexico

“

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere Google – Fremtidens utdanning
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Canada

Utvikling av globale tankemønstre
Belfountain Public School i Canada lanserte pilotprogrammet Sustainable 

Future Schools i 2020, der elever gjennom hele skoleåret kan samkjøre 

kursinnholdet og -prosjektene med et av FNs 17 mål for bærekraftig utvikling. 

Gjennom programmet får elever hjelp til å styrke ferdighetene sine innen 

løsning av globale problemer – både gjennom selvstendig arbeid og 

samarbeid med andre.15 Elever i programmet får bedre læringsutbytte samt 

kunnskapen, ferdighetene og holdningene som trengs for å skape positive 

endringer i lokalsamfunnet.16

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Frankrike

Samfunnsengasjement i praksis
Learning Planet Institute i Frankrike har utarbeidet Les Savanturiers-

programmet, der lærere og forskere er i kontakt med over 30 000 barn, fra 

barnehage til videregående skole, for å bidra til å løse store problemer med 

fokus på vitenskap og sosiale utfordringer.17

Eksempel: For å håndtere potensielle problemer relatert til rask urbanisering 

over hele verden utforsker elever om urbant landbruk er nok til å mate en 

hel by. Eller for å bidra til biologisk mangfold bruker elever bioteknologi til å 

finne ut hvordan de kan forlenge levetiden til en biekoloni.18 Ved å la elever 

utarbeide nye løsninger har dette programmet vist seg å fremme kritisk 

tenkning og kreativ problemløsning.19

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere



15

Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  India

Solidaritet som 
læringsmetode
For å kunne lære bort SEL-ferdigheter, for eksempel empati, samarbeid 

og ansvarlig beslutningstaking, støtter flere og flere lærere en tilnærming 

basert på solidaritet rundt et fellesskap, som skolen eller lokalsamfunnet.20 

I Dehli i India lanserte myndighetene «Happiness Curriculum» i 2018 for å 

styrke sosial og emosjonell læring. 

Programmet er ment for elever mellom 3 og 14 år. Det involverer 200 

faddere, inkludert foreldre og lærere, og det omfatter kurs i oppmerksomt 

nærvær, tankevekkende historier og andre aktiviteter. Programmet har ført 

til bedre forhold mellom elever og lærere, økt deltakelse i klasserommet, 

økt fokus blant elever og mer positiv kommunikasjon mellom medelever.21

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Globalt

Utvikling av empati på 
globalt nivå
I takt med utviklingen av digitale medier og verktøy for videokonferanser 

har det dukket opp nye muligheter til å utvikle empatiferdigheter ved å 

øke elevers eksponering for ulike livssituasjoner verden over. I det globale 

Empathy Week-programmet til Teach for All får elever mellom 5 og 18 år 

lære om 65 personer fra ulike bakgrunner. Elevene får høre om personenes 

liv, tanker, følelser, perspektiver og opplevelser gjennom en rekke kortfilmer 

og relaterte timer, inkludert gjesteeksperter som snakker om empati.22 Siden 

2020 har Empathy Week nådd ut til skoler i over 40 land på 6 kontinenter. 

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Googles 
perspektiv 
Økt etterspørsel etter 
globale problemløsere

Neste generasjons ledere kommer til å 
stå overfor sammensatte utfordringer 
med stadig mer globalt omfang.  

Vi i Google ønsker å hjelpe lærere med å 
forberede elevene sine på disse utfordringene 
ved å utvikle relevante ferdigheter og sikre at alle 
elever får tilgang til kunnskapen som trengs for å 
bidra i global skala. 

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Selv om lærere ser verdien av å lære elever 
ferdigheter som samarbeid, problemløsning og 
kreativ tenkning, har de ikke alltid verktøyene som 
trengs for å nå disse undervisningsmålene. Ved 
å gi elever både et mer personlig læringsmiljø 
og en trygg måte de kan kommunisere med 
andre på, hjelper Google for Education-
produktene – Chromebook, Google Workspace 
og Google Classroom – elever med å utvikle 
samarbeidsorienterte ferdigheter innen 
problemløsning og finne muligheter til å uttrykke 
seg kreativt. Vi drifter også et åpent økosystem 
i samarbeid med bedrifter og apper som hjelper 
elever med effektiv utvikling. 

På en skole i Storbritannia var ansatte, 
foreldre og lærere på jakt etter muligheter 
til å fremme samarbeid, kreativitet og kritisk 
tenkning. Den eksisterende IT-infrastrukturen 
forhindret dem i dette. Med Chromebook og 

Google Workspace kunne skolen forvandle 
elevenes læringsopplevelser gjennom flere 
delingsmuligheter og personlig tilpasset 
undervisning. Dette førte til økt elevengasjement 
på skolen. Barna likte den samarbeidsorienterte 
tilnærmingen med Google Workspace (tidligere 
kalt «G Suite»), der de kunne dele ideer i et trygt 
miljø og dele arbeid med læreren med bare 
ett klikk. I tillegg ble elevene med interesse for 
teknologi, invitert til å bidra til skolefellesskapet 
ved å bli digitale ledere og lære andre elever 
hvordan de bruker Chromebook. Disse elevene 
hadde innvirkning også utenfor skolen – digitale 
ledere ble invitert til å holde foredrag under 
undervisningskonferansen BETT og delta på en 
Chromebook-konferanse. 

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Vi mener at det er viktig for elever å styre egen 
læring for å kunne løse sammensatte problemer. 
Google Classroom er hovedproduktet vårt for 
undervisning, og vi utviklet det for å forenkle læring 
og undervisning. Lærere kan bruke produktet 
til å kommunisere med elevene sine og skape 
engasjerende timer. Lærere kan for eksempel fremme 
lagarbeid, samarbeid og personlig tilpasset læring 
ved å la hele klassen, grupper eller enkeltelever 
samarbeide i det samme dokumentet. Med funksjoner 
i Classroom-appen for Android gjør vi denne 
læringsopplevelsen så tilgjengelig som mulig, ved å gi 
elever og lærere en bedre Classroom-opplevelse på 
mobil – selv med begrenset internettilkobling. Dette 
gir elever muligheten til enkel opplasting av arbeidet 
sitt fra en mobilenhet, og lærere får en mobilvennlig 
løsning for karaktersetting. 

Elever bruker stadig mer tid i den digitale verdenen, 
og det er derfor viktig at de blir ansvarlige e-borgere 
og holder seg trygge på nettet. For å hjelpe dem med 
dette har vi laget programmet Be Internet Awesome. 
Det inkluderer det nettbaserte spillet Interland og 
et lærerikt pensum. Etter en grundig, uavhengig 
evaluering av programmet vårt har Crimes Against 
Children Research Center ved University of New 
Hampshire avdekket at elever som har deltatt i Be 
Internet Awesome-programmet, fått økt forståelse av 
hva det vil si å være høflig på nettet, hvilke nettsteder 
som er trygge, og hvordan de kan håndtere 
nettmobbing. 

Vi mener at det er 
viktig for elever å 
styre egen læring 
for å kunne løse 
sammensatte 
problemer.

Trend 1: Økt etterspørsel etter globale problemløsere
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Google – Fremtidens utdanning

Vi har troen på at mennesker kan løse globale problemer ved 
hjelp av teknologi. Ved å gi elever tilgang til de riktige verktøyene 
og muligheten til å utforske og forstå verden rundt seg – og 
hverandre – håper vi å danne grunnlaget for en fremtid basert på 
globalt engasjement og samarbeidsorientert problemløsning. 





 TREND

2
Endringer i 
ferdighetene 
som kreves på 
arbeidsplassen



Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Etter hvert som teknologien utvikles, 
tilrettelegges utdanning for å gi elevene 
de ferdighetene som etterspørres for å 
lykkes i en ny arbeidsverden.
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Hvilke ferdigheter kommer til å 
være etterspurt i automatiseringens 
tidsalder?
Helt siden formell skolegang startet tidlig i 
industritiden, har samfunn satt sin lit til at skoler 
hjelper elever med å utvikle ferdighetene som trengs 
i arbeidslivet.23 I tiden fremover, der automatisering 
og kunstig intelligens i økende grad forvandler 
arbeidsplassen, blir det ny etterspørsel etter 
ferdigheter som dagens utdanning foreløpig ikke 
tilbyr i tilstrekkelig skala. Ifølge Verdens økonomiske 
forum kommer teknologiske nyvinninger til å skape 

97 millioner nye jobber innen 2025, mens 85 
millioner eksisterende stillinger kan forsvinne.24 
I tillegg kommer halvparten av oppgavene som 
utføres i alle sektorer, til å bli automatisert i de 
kommende tiårene.25 Dette skaper en utfordring 
for undervisningssystemer: å finne ut hvilke 
ferdigheter som kommer til å være verdifulle i 
fremtiden og ikke.

Hvilke ferdigheter blir 
verdifulle i fremtiden, og 
hvilke blir det ikke?

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideen om at du utdanner deg for en spesiell 
jobb, er nå utdatert. I dag lærer du å skape 
din egen fremtid, din egen jobb.

Andreas Schleicher
leder for utdanning og ferdigheter samt spesialrådgiver for utdanningspolitikk for generalsekretæren i 
Organisasjonen for økonomisk samarbeid og utvikling (OECD, globalt)

Det er ikke lett å forutse hvilke ferdigheter som 
kommer til å være etterspurt for jobber som 
ikke finnes ennå. Statistiske prognoser er en 
nyttig teknikk for å forutse etterspørsel etter 
ferdigheter i fremtiden, men prosessen kan være 
treg, kostbar og sårbar for kvalitetsproblemer.26 
Utbredelsen av nye løsninger viser imidlertid 
at det å samle store datasett (for eksempel 
stillingsannonser på nettet) samt benytte seg 
av maskinlæring, kjapt kan generere solide og 
kostnadseffektive analyser av ferdighetene som 
kommer til å bli mest etterspurt.27 Bruk av disse 
metodene gir en trendoversikt nesten i sanntid, 

slik at beslutningstakere får et tydeligere og 
mer nøyaktig bilde av hvordan arbeidsmarkedet 
endrer seg og hvilke ferdigheter som 
sannsynligvis kommer til å bli etterspurt.

Slike prognoser viser økt etterspørsel etter 
analytisk og nyskapende tenkning, aktiv læring 
og læringsstrategier, løsning av sammensatte 
problemer, kritisk tenkning og analyse, kreativitet, 
originalitet og initiativ.28 Det er tydelig at mange av 
ferdighetene som er viktige i fremtiden, allerede 
er nødvendige i noen sektorer i dag.

Etter hvert som etterspørselen etter disse 
ferdighetene øker, kommer imidlertid ikke 
arbeidsstyrken til å holde tritt. Dette har vært et 
stadig økende problem i over ti år. Halvparten av 
arbeidsgiverne verden over sliter med å finne folk 
med de riktige ferdighetene.29 Stadig mer arbeid 
blir automatisert, og det antas at problemet med 
manglende ferdigheter kommer til å bli større. 
Dette skaper spørsmål om hva som kan gjøres nå, 
og om utdanningens rolle. 

“

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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De fem mest etterspurte ferdighetene innen 2025
Future of Jobs-rapporten fra Verdens økonomiske forum i 2020 
identifiserte fem ferdigheter som de mest etterspurte blant 
arbeidsgivere globalt innen 2025:

1 Analytisk tenkning og 
innovasjon
Evnen til å løse nye, vanskelige 

problemer i den virkelige verden. 

2 Aktiv læring og 
læringsstrategier 
Forståelse av effekten ny 

informasjon har på både nåværende 

og fremtidig problemløsning og 

beslutningstaking.

3 Løsning av sammensatte 
problemer

Evner som påvirker tilegnelsen og 

bruken av kunnskap i forbindelse 

med problemløsning.

4 Kritisk tenkning og 
analyse
Bruk av logikk og resonnement 

til å identifisere styrkene og 

svakhetene ved alternative 

løsninger, konklusjoner eller 

tilnærminger til problemer samt 

vurdering av eget, andres eller 

organisasjoners arbeid for å gjøre 

forbedringer eller iverksette tiltak.

5 Kreativitet, originalitet 
og initiativ
Evnen til å analysere informasjon 

og bruke logikk til å løse 

problemer, og evnen til å bruke 

alternativ tenkning til å utvikle nye, 

originale ideer og svar.

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Forberedelsene til denne nye økonomien handler 
ikke så mye om å dele jobber mellom mennesker og 
maskiner, men mer om å utvikle en bedre forståelse 
av hvordan mennesker og maskiner kan fungere 
produktivt sammen. Eksempel: Kunstig intelligens 
(AI) blir kanskje bedre på problemløsning, men 
menneskelig intelligens er likevel nødvendig for å 
kunne identifisere og definere ukjente problemer 
som må løses.30 Dette skaper et nytt krav til 
utdanning — å utvikle ferdigheter på arbeidsplassen 
som ikke enkelt kan automatiseres, og å forberede 
både lærere og elever på denne kommende 
vekselvirkningen.

Det er utfordrende både å finne ut hvilke 
ferdigheter som kommer til å være viktige, og 
å lære dem gjennom utdanning. Det største 
hinderet lærere står overfor globalt når det 
gjelder å lære bort nye ferdigheter tilpasset det 
21. århundre, er en følelse av «dårlig tid med 
strengt regulert pensum».31 Nøkkelen til fremgang 
er å finne enkle løsninger som hjelper lærere 
med effektiv identifisering og undervisning i 
slike ferdigheter, noe som krever mer samarbeid 
mellom utdanningsinstitusjoner og den private 
sektoren. 

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Den relative betydningen av ulike ferdighetsgrupper

Kilde: Verdens økonomiske forum, «Future of Jobs», 2020. 

“ Innhold kan bli irrelevant, 
men ferdigheter kan 
overføres. 

Mark Osborne
leder for Leading Learning i New Zealand 

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Endringer på arbeidsplassen kommer også til 
å skape nye tilnærminger til karriereutdanning. 
Ifølge OECD har de fleste 15-åringer ennå ikke 
snakket med en karriereveileder på skolen, vært 
på en jobbmesse eller hatt en praktikantstilling.32 
Eksperter argumenterer for at eksponering 

for denne nye arbeidsverdenen bør starte 
tidligere, slik at elever får muligheten til å forme 
karriereveiene og ambisjonene sine over tid, i 
stedet for å bare fokusere på den første jobben 
etter at de har fullført den formelle utdanningen.33

“ Stadig flere bedrifter er ikke interessert i hvilken 
akademisk grad du har. De ber ikke om karakterer 
eller testresultater. Ferdighetene du trenger i et 
konkurransebasert akademisk miljø, er ikke de samme 
ferdighetene du trenger i innovasjonsæraen, og stadig 
flere bedrifter forstår dette.

Tony Wagner
senior forskningsstipendiat ved Learning Policy Institute og forfatter av sju bøker om utdanning (USA)

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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“ Utdanningssystemet må kunne 
gjøre unge mennesker i stand 
til å navigere i arbeidslivet og 
lære overførbare ferdigheter, 
slik at de kan bytte bransje og 
ikke bare jobb. De må også være 
oppmerksomme på vekslende 
behov på arbeidsplassen på 
måter som sannsynligvis ikke er 
like tydelige som før.

Valerie Hannon
medstifter av Innovation Unit i Storbritannia 

30 Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen Google – Fremtidens utdanning
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Sverige

Bruk av store datamengder til å 
kartlegge fremtidige ferdigheter
Den økende mengden av datasett hjelper myndigheter og beslutningstakere 

med å forstå hullene utdanning kan bidra til å dekke. Et eksempel på dette er 

JobTech Development, som ble lansert av Arbetsförmedlingen i Sverige i 2018. 

Initiativet bruker kunstig intelligens til å integrere datasett som tidligere har 

vært isolert (for eksempel stillingsannonser og prognoser for fremtidige 

etterspurte ferdigheter), fra 500 ulike organisasjoner og samle dem på ett 

sted.34 Målet er å redusere manglende ferdighetssamsvar ved å generere 

nøyaktige prognoser i sanntid for ferdighetene som arbeidsstyrken i Sverige 

trenger i fremtiden. Initiativets nyskaping er anerkjent av Europakommisjonen, 

og det bidrar ikke bare til å identifisere ferdighetshull, men hjelper også 

myndighetene med å identifisere nye hurtigvoksende bransjer som kan 

utvikles nasjonalt.35

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Globalt

Jobbskygging som knytter 
sammen likhet, arbeid og 
utdanning
I takt med at bruk av teknologi gjør det mulig med fjernarbeid, skjer 

jobbskygging — praktikantstillinger ved siden av akademiske studier — 

også virtuelt. Vanligvis har jobbskygging vært begrenset til bedrifter (og 

bransjer) i nærheten. Jobbskygging fører til flere karrieremuligheter for 

elever som ellers hadde blitt forbigått, for eksempel de som «sitter fast» når 

det gjelder sosial mobilitet.36

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  Sør-Korea

Ny evaluering og revurdering 
av yrkesfaglig utdanning
Sør-Korea etablerte i 2010 et yrkesskolesystem på videregående 

skolenivå, kalt «Meisters», for å bidra til å løse problemet med manglende 

ferdighetssamsvar mellom bransjer og utdanning. Hver skole har 

spesialisert seg på en bransje som vokser raskt, for eksempel nye medier, 

energisektoren, maskineri, bankvirksomhet og telekommunikasjon, der 

opplæring i praktiske ferdigheter hos bedrifter kombineres med teoritimer på 

skolen.

I Sør-Korea finnes det nå 52 egne «Meisters»-skoler, og gjennomsnittlig 90 

prosent av elevene er i jobb etter uteksaminering.37 Eksperter ser på disse 

modellene — som moderniserer tradisjonell yrkesfaglig utdanning — som 

stadig viktigere når det gjelder å dekke ferdighetshullene.38

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Googles 
perspektiv
Endringer i ferdighetene som 
kreves på arbeidsplassen

I løpet av de siste ti årene har arbeidsplassen 
gjennomgått store forandringer. Takket være 
fremskritt innen teknologi kan enkelte sektorer velge 
fjern- eller hybridarbeid, flere arbeidsoppgaver kan 
nå automatiseres, og beskjeftigelser som tidligere 
ble ansett som hobbyer, er nå fullverdige jobber. 
Google jobber kontinuerlig for å hjelpe lærere med å 
gi elever ferdighetene de trenger for å lykkes i en ny 
arbeidsverden. 

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Vi fokuserer på å tilby større tilgang til utdanning 
innen datavitenskap. Datavitenskap utvikler 
analytisk og nyskapende tenkning, problemløsning, 
kritisk tenkning og kreativitet – ferdigheter som 
er viktige for å lykkes på jobb både i dag og i 
fremtiden. Mangelen på ressurser og konkurrerende 
prioriteringer blant lærere kan imidlertid føre til at 
mange elever ikke får den nødvendige opplæringen 
i datavitenskap. Dette gjelder spesielt for elever i 
underrepresenterte grupper og avsidesliggende 
regioner. 

Med Code with Google-programmene og 
-produktene våre prøver vi å dekke dette hullet 
og hjelpe elever fra underrepresenterte grupper 
med å utvikle ferdighetene og selvtilliten som 
trengs for å bli nyskapere innen teknologi. 

Gjennom programmer som CS First tilbyr vi et 
introduksjonskurs i datavitenskap som alle kan 
undervise i. Tidligere erfaring er ikke nødvendig. 
Hittil har CS First nådd ut til over 2 millioner elever 
og over 70 000 lærere i over 100 land. Elever får 
muligheten til å vise kreativitet og evne til å løse 
problemer ved å opprette og dele kursprosjekter, 
finjustere formidlingsevnene sine og finne nye måter 
å kommunisere tankene og ideene sine på. Etter å ha 
sett den positive innvirkningen CS First hadde på sin 
egen klasse, valgte en barneskolelærer å bli CS First-
kursleder for å vise andre lærere i en landlig region i 
Irland hvordan de kan gi undervisningen et løft med 
datavitenskap. Gjennom et initiativ fra den veldedige 
utdanningsorganisasjonen Camara har hun lært opp 
over 100 lærere.

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Utenfor klasserommet tilbyr vi elever 
opplæring i og karrieremuligheter knyttet til 
datavitenskap gjennom fellesskapsbaserte 
programmer og veldedighet. Gjennom disse 
programmene kan elever jobbe med sine egne 
datavitenskapsprosjekter, for eksempel designe og 
programmere en robot eller ta en 3D-utskrift av 
et sjakksett for Android (Code Next). De kan jobbe 
som Google-praktikanter og erfare hvordan det er 
å være Google-ingeniør (Tech Exchange), og de 
kan snakke med Google-ingeniører på høyskolen 
eller universitetet for å få hjelp med å se hva som er 
mulig etter uteksaminering (Google in Residence).

Innvirkningen strekker seg utenfor programmet. 
En Code Next-deltaker oppdaget i forskningen 
sin at unge elever med minoritetsbakgrunn og 
manglende økonomiske ressurser ikke har lik 
tilgang til teknologi, datavitenskapsutdanning og 
mentorer som ser ut som dem. I det siste prosjektet 
sitt utarbeidet han et program for å eksponere 
elever på ungdomsskoler i underrepresenterte 
områder for teknologifeltet gjennom veiledning 
fra elever på videregående skoler som har deltatt i 
Code Next. Slik hjalp han yngre elever med å finne 
nye retninger, utvide nettverkene sine og utforske 
spennende fremtidige muligheter innen teknologi.

Vi håper at 
dagens elever 
ikke bare lykkes 
på fremtidens 
arbeidsplass, men 
at de aktivt bygger 
den. 

Trend 2: Endringer i ferdighetene som kreves på arbeidsplassen
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Ved å hjelpe elever med å se hva som er mulig når teknologi tas 
i bruk på kreative og ansvarlige måter, kan vi bidra til å fremme 
nyskaping og oppfinnsomhet. Vi håper at dagens elever ikke bare 
lykkes på fremtidens arbeidsplass, men at de aktivt bygger den. 
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Levealderen øker, og endringer i samfunnet 
skjer raskere. Ideen om livslang læring får derfor 
stadig større fotfeste, med flere tilgjengelige 
verktøy for videreutdanning og videreutvikling 
av ferdigheter. 

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring



41

Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Hvorfor er det viktig med livslang 
læring, og hvordan kan det se ut?
Etter hvert som folk lever lenger — i enkelte land 
kommer så mange som halvparten av barna som 
blir født i dag, til å leve til de er 100 år — er det 
sannsynlig at de kommer til å ha mange jobber 
i løpet av livet. Dette kan kreve nye ferdigheter 
og mer opplæring.39 Likevel slutter den formelle 
utdanningen vanligvis når man blir voksen.

For mange av ekspertene vi intervjuet, er 
svaret livslang læring – læring som følger ulike 

kontekster og miljøer etter endt skolegang. De 
siste to tiårene har institusjoner som OECD, 
Verdensbanken og EU gitt sterk støtte til dette, 
av en rekke årsaker: endringer på arbeidsplassen 
som gir et økende behov for utvikling av nye 
ferdigheter, et behov for universell tilgang til 
utdanning og ambisjonen om å hele tiden gjøre 
hverdagen bedre.40

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

“ Vi lærer på ulike måter, innen ulike 
bransjer og på ulike steder. Det 
blir stadig tydeligere at folk må ha 
tilgang til utdanning hele livet. Du 
må også utvikle en interesse for 
læring og teknikker for læring hos 
elevene dine.

Martin Henry
forskningskoordinator ved Education International i Belgia

Livslang læring er ikke et nytt konsept, men det 
krever en endring i det kollektive tankemønsteret — 
fra ideen om utdanning som en avsluttet periode til 
en kontinuerlig aktivitet.41 Ettersom livslang læring 
stort sett er frivillig, må også en ny læringskultur 
dyrkes frem, der det kontinuerlig motiveres til 
læring. 

Motivasjonen kommer fra et behov om å fortsatt 
være konkurransedyktig på et arbeidsmarked som 
endres raskt, gjennom videreutvikling av ferdigheter, 
men kommer også til å være drevet av interesse 
og nysgjerrighet.42 Utdanningssystemer må derfor 
oppfordre til et tankemønster som er åpent for 
læring, avlæring og ny læring utenfor formell 
utdanning.43

«The 60-year Curriculum» er et eksempel 
på hvordan dette kan se ut. Det er et konsept 
som foreslår nytenkning når det gjelder den 
grunnleggende utformingen av institusjoner på 
nivåer etter videregående skole, blant annet måten 
kurs legges opp på, hvordan meritter gis, og hva 
slags type læring som er egnet for ulike faser i 
livet.44 Det omfatter ideer som «læringsveiledere», 
som tilbyr voksne kontinuerlig opplæring og hjelper 
folk med å finne muligheter for videreutvikling av 
ferdigheter – uavhengig av en bestemt institusjon 
eller arbeidsplass.

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

I takt med at undervisningen utvikles for å takle 
utfordringene knyttet til en uforutsigbar verden 
i rask endring, er livslang læring også viktig for 
lærere. De kommer til å trenge faglig utvikling av 
høy kvalitet for å holde seg oppdatert. Ettersom 
halvparten av lærerne og skolelederne i OECD-
medlemslandene ikke kan benytte seg av 
muligheter til opplæring på grunn av fullpakkede 
timeplaner, er ideen om tilgjengelig og oppnåelig 
livslang læring og faglig utvikling fortsatt et 
underutviklet område.45

Innovasjon knyttet til livslang læring skjer stadig 
oftere utenfor tradisjonelle institusjoner – fra 
korte nettkurs via arbeidsgivere, massive åpne 
nettkurs (MOOC) og digitale sertifiseringer (for 
eksempel nye former for «mikroattester») – til 
YouTube.46 Faktisk rapporterte 93 % av brukerne 
at de benytter YouTube til å innhente informasjon 
og kunnskap.47 I fremtiden er det forventet at 
denne typen uformell læring kommer til å øke 
i stor grad for å dekke etterspørselen, med 
prognoser om at den globale e-læringsbransjen 
kommer til å være verdt 1 billion dollar innen 
2028, opp fra 315 milliarder dollar i 2022 – noe 
som tilsvarer en årlig vekst på 20 prosent.48

Den globale 
e-læringsbransjen 
kommer til å være verdt 1 
billion dollar innen 2028.

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Økning i antallet massive åpne nettkurs siden 2012

Kilde: Class central, «MOOCs in 2020».

“ Faglig utvikling må fortsette hele livet. Alle skoler må anses 
som et læringsmiljø, og det omfatter også lærere, som bør ha 
en livslang rett til faglig utvikling. Det handler ikke om å dra på 
kurs og få opplæring, men å ha en mye mer personlig tilpasset 
tilnærming til sine egne undervisningsbehov som lærere — 
akkurat som i medisinfaget. 

Valerie Hannon
medstifter av Innovation Unit i Storbritannia

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

YouTube som et verktøy for livslang læring

Figuring out how 

to do things they 

haven’t done before

Understanding 

things happening 

in the world

Deciding whether 

to buy a particular 

product or not

Just passing 

the time

Over halvparten av YouTube-brukerne sier 
at YouTube er veldig viktig når de skal finne 
ut hvordan de gjør ting de ikke har gjort før. 

Kilde: Pew Research Center, «Many Turn to YouTube for Children’s Content, News, How-To Lessons», 2018.

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Hvilke land er medlem av OECD?
OECD (Organisasjonen for økonomisk samarbeid og utvikling) er en internasjonal 
organisasjon som utvikler standarder for å forbedre folks økonomiske og sosiale velferd 
verden over. 

I 2022 er 38 land medlem i organisasjonen: 

Australia 
Belgia

Canada

Chile 

Colombia  

Costa Rica 

Danmark

Estland

Finland

Frankrike 

Hellas

Irland 

Island 

Israel

Italia 

Japan

Latvia 

Litauen 

Luxembourg 

Mexico 

Nederland 

New Zealand 

Norge 

Polen 

Portugal

Slovakia

Slovenia 

Spania 

Storbritannia

Sveits 

Sverige 

Sør-Korea 

Tsjekkia 

Tyrkia 

Tyskland 

Ungarn 

USA

Østerrike 

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Del 1: En ny fremtid er i emning

“ Kunnskapssfæren er ikke lenger delt 
mellom spesialister og generalister. 
Nå finnes det en ny gruppe — la oss 
kalle dem «versatilister». De bruker 
en rekke ferdigheter tilknyttet et 
progressivt økende antall situasjoner 
og opplevelser, tilegner seg ny 
kompetanse, utvikler relasjoner og 
tar på seg nye roller. De er ikke bare 
i stand til å tilpasse seg kontinuerlig, 
men lærer og utvikler seg også hele 
tiden i en verden som endres raskt.

Andreas Schleicher
leder for utdanning og ferdigheter samt spesialrådgiver om utdanningspolitikk for generalsekretæren 
i Organisasjonen for økonomisk samarbeid og utvikling (OECD), globalt

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring Google – Fremtidens utdanning
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Del 1: En ny fremtid er i emning

Google – Fremtidens utdanning

Ideer i praksis  |  USA

Sporing av ferdigheter med 
digitale porteføljer
Med mikroattester – nye typer modulære og korte læringsopplevelser – får 

enkeltpersoner nye muligheter til å videreutvikle ferdighetene sine. I og 

med at mikroattester stort sett finnes digitalt i stedet for på papir, forventer 

eksperter at folk i fremtiden kan ha en nøyaktig, enkelt verifiserbar, digital 

portefølje med alle ferdighetene sine på ett sted, slik at de kan dele dem 

med arbeidsgivere eller andre utdanningsinstitusjoner når det trengs. The 

Digital Credentials Consortium, som inkluderer representanter fra ledende 

universiteter verden over, undersøker hvordan blokkjedeteknologi kan 

brukes til å lage slike digitale attestporteføljer for folk i fremtiden.49

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Ideer i praksis  |  Storbritannia

Bedre tilgang til kontinuerlig 
utdanning
Ekspertene er enige om at kontinuerlig faglig utvikling er svært viktig 

for at fagarbeidere skal forbli effektive, men det er ofte mangel på 

ressurser og tid. Plattformer som Teach2030, ledet av den veldedige 

utdanningsinstitusjonen Commonwealth Education Trust i Storbritannia, 

gir lærere kontroll over sin egen faglige utvikling ved å tilby korte, rimelige 

og overkommelige kurs innen faglig utvikling for lærere i områder med 

økonomiske utfordringer.50 Kursene kan tas av enkeltpersoner eller som en 

del av en hel skoles kontinuerlige faglige utvikling. Over 10 000 lærere fra 

over 40 land har deltatt på Teach2030-kursene bare i 2020, og nesten 50 % 

kom fra afrikanske land sør for Sahara.51

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Ideer i praksis  |  Storbritannia

Med lidenskap for læring
Lidenskap for læring starter med læringsmiljøer som fremmer 

selvstendighet.52  Studier viser faktisk at elever som følger 

montessoripedagogikken, som oppfordrer til selvstendighet og 

selvbestemmelse, viser høyere nivåer av indre motivasjon til læring og 

måloppnåelse på skolen enn elever som følger tradisjonell undervisning.53 

Dette gir nye muligheter til å styrke motivasjonen i klasserommet. 

Skoler som Atelier 21 i Storbritannia har for eksempel begynt å bruke 

montessorimateriell i engelsk- og mattetimene på grunn av materiellets 

intuitive og selvkorrigerende egenskaper, noe som fremmer selvstendighet 

og snarrådighet blant elevene.54

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Googles 
perspektiv
Overgang til et tankemønster for 
livslang læring

Selv om formell utdanning kanskje har en sluttdato, 
er læring noe som skjer hele livet. På grunn av de 
raske teknologiske og sosiale endringene vi har 
foran oss, kommer ideen om kontinuerlig livslang 
læring til å bli spesielt viktig. Hos Google mener 
vi at livslang læring bør være både anerkjent og 
tilgjengelig. Vi mener også at livslang læring endres 
hele tiden, enten man leter etter svar via Søk, 
utforsker læringsinnhold på YouTube, videreutvikler 
ferdigheter tilknyttet stillingen sin eller prøver en 
helt ny profesjon. Målet vårt er å hjelpe folk videre, 
uansett hvor de befinner seg. 

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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I takt med at yrker endres over tid, blir livslang 
læring spesielt viktig. Det samme gjelder det å 
være i et støttende miljø. Lærerrollen utvikles for 
eksempel hele tiden – noe vi skal snakke mer om i 
neste del av denne forskningen – 

og derfor er det viktigere enn noensinne 
at lærere får muligheten til faglig 
utvikling, og at de kan kommunisere og 
dele erfaringer med et større fellesskap. 

Vi har derfor utviklet Lærersenteret for å støtte 
livslang læring for lærere gjennom kostnadsfrie 
teknologikurs og -ressurser. Med produkttips, 
sertifiseringsalternativer og programmer for 
faglig utvikling fra Google kan lærere få den 
faglige og produktrelaterte ekspertisen som 
trengs for å gi både klasserommet og karrieren et 
løft. 

Vi har alltid satt pris på å høre om hvordan lærere tar 
i bruk teknologi i klasserommet og inspirerer elevene 
sine til å lære om og lede kampanjer for offentlig 
oppmerksomhet, oppfordrer dem til å skape 
innhold, utvikle økt selvbevissthet og finjustere 
presentasjonsteknikken sin – og dette er bare noen 
få eksempler. For å hjelpe lærere med å dele disse 
ideene og lære av hverandre får de tilgang til et 
forum gjennom Google Educator Group (GEG), 
der de kan kommunisere, samarbeide og diskutere 
hvordan de best kan bruke teknologi på en positiv 
måte. I Chicago har GEG-ledere arrangert «Lesson 
Plan Jam», der lokale lærere kunne idémyldre 
undervisningsplaner og fikk muligheten til å 
samarbeide og utarbeide brukervennlige strategier 
for klasserommet. Google-lærere verden over har 
også opprettet egne virtuelle globale GEG-er, der de 
blant annet tilbyr foreldre veiledning gjennom serien 
«Google Guardians» og hjelpewebinarer.

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Vi tror på å støtte folk med livslang læring når 
de starter i nye jobber, uavhengig av tidligere 
erfaring. For å vise dette startet vi Grow with 
Google i 2017, med mål om å hjelpe alle i USA 
med kunnskapservervelse, karriereveiledning 
og opplæring i forretningsdrift. Siden da har vi 
oppdaget at når vi samarbeider med offentlige 
institusjoner og ideelle organisasjoner, kan vi oppnå 
mer. Programmet vårt for profesjonelle sertifikater 
fra Google er et eksempel på dette. Hittil har 70 
000 personer i USA fullført disse sertifikatene, som 
er laget for å få folk raskt i arbeid i hurtigvoksende 
felt som statistikk, IT-brukerstøtte, prosjektstyring 
og design av brukeropplevelser. Mange har 
brukt disse sertifikatene til å gjøre alt fra å bytte 
karriere til å ta kontroll over sin egen fremtid. Med 
Google Career Certificates-fondet vårt på 100 
millioner dollar kan Social Finance hjelpe ideelle 
organisasjoner som Merit America og Year Up med 
å tilby karriereveiledning, finne arbeid og stipender 
for å oppnå 1 milliard dollar i samlet lønnsvekst samt 
tilby karriereutvikling til over 20 000 arbeidere i 
USA. 

Vi tror på å støtte 
folk med livslang 
læring når de 
starter i nye jobber, 
uavhengig av 
tidligere erfaring. 

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Når vi gir elever og studenter i alle aldre tilgang til all 
informasjonen i verden, kan de bruke teknologi til å gjøre noe de 
brenner for, utforske nye interesser og utvikle nye ferdigheter. Vårt 
håp er å bygge et samfunn der folk har verktøyene, ressursene og 
støtten de trenger for å utnytte potensialet sitt – uansett hvor de 
er på læringsstigen. 

Trend 3: Overgang til et tankemønster for livslang læring
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Gå til learning.google  
for å finne ut mer om vårt mål om å hjelpe 

alle i verden med å lære seg hva som helst i 
verden. 
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Ordliste

Automatisering 

Bruk av maskiner og datamaskiner som kan 
kjøre uten å måtte styres av mennesker.56

E-borgerskap 

Evnen til kompetent og positiv bruk av 
digitale teknologier samt aktiv og ansvarlig 
deltakelse i samfunnet.58

E-læring 

Læring gjennom elektroniske medier, 
vanligvis på internett.59

Globalt ansvar 

Et paraplybegrep for handlingene til 
globalt bevisste personer og samfunn på 
verdensnivå.60

Kontinuerlig faglig utvikling 

Den kontinuerlige prosessen med å 
utvikle, opprettholde og dokumentere 
profesjonelle ferdigheter.57

Kunstig intelligens 

Et teknologisett som gjør at datamaskiner 
kan utføre en rekke avanserte funksjoner.55

Livslang læring 

All målrettet læringsaktivitet i løpet 
av livet med mål om å videreutvikle 
kunnskap, ferdigheter og kompetanse i en 
personlig, samfunnsrelatert, sosial og/eller 
arbeidsrelatert kontekst.61

Massive åpne nettkurs (MOOC) 

Kostnadsfrie nettbaserte kurs som er åpne for 
svært mange deltakere.64

Mikroattester 

En måte å sertifisere læringsutbyttet 
fra kortvarige læringsopplevelser på, for 
eksempel opplæring eller et kortvarig kurs.62

Montessorimetoden 

Et utdanningssystem for barn der 
formålet er å utvikle naturlige interesser 
og aktiviteter i stedet for å bruke formelle 
undervisningsmetoder.63

OECD (Organisasjonen for økonomisk 
samarbeid og utvikling) 

En mellomstatlig organisasjon med 38 
medlemsland som fokuserer på å stimulere 
økonomisk fremgang.65

Sosial og emosjonell kompetanse 

Et paraplybegrep for de spesifikke 
ferdighetene og disposisjonene som tilegnes 
gjennom sosial og emosjonell læring.67

Sosial og emosjonell læring (SEL) 

En undervisningsmetode der målet er å 
fremme sosial og emosjonell kompetanse 
gjennom skolepensumet.68

The 60-year Curriculum 

Et perspektiv med mål om videreutdanning 
og fokus på seks tiår med arbeid, noe 
som krever læring hele livet i tilknytning til 
gjentatte jobbendringer og -overganger.69

Utvikling av nye ferdigheter 

Det å tilegne seg nye ferdigheter for å kunne 
jobbe i en ny stilling.66

Videreutvikling av ferdigheter 

Prosessen med å forbedre ferdigheter.70

Ordliste
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Vår forskningsmetode

Googles mål er å hjelpe folk med å utvikle kunnskapen, 
tankemønsteret, ferdighetene og verktøyene som trengs for 
å lykkes i en verden i stadig endring, og hjelpe dem med aktiv 
utvikling av et rettferdig, mangfoldig og blomstrende samfunn. 

Derfor gjennomførte vi en global undersøkelse sammen med 
forskningspartneren vår, Canvas8, for å få en bedre forståelse av 
hvordan morgendagens økosystem for utdanning kan bli.

Metode

Denne undersøkelsen tok oss verden rundt og involverte

•  94 dyptgående intervjuer med globale og landspesifikke fagfolk 
innen utdanning, inkludert politiske eksperter, akademiske 
forskere innen pedagogikk, representanter på distriktsnivå, 
skolerektorer, lærere og ledere innen utdanningsteknologi.

•  En akademisk litteraturgjennomgang med fokus på 
fagfellevurderte utgivelser fra de siste to årene, i tillegg til 
sekundærforskning og analyser‡ av mediepublisert innhold 
tilknyttet utdanningssektoren, inkludert lærerundersøkelser og 
forskning på politikk.

Makrospørsmål vi stilte 

•  Hvordan ser vi for oss utviklingen innen utdanning de neste 
5–10 årene?

•  Hva er konsekvensene av makrotrender tilknyttet utdanning 
og skoler?

•  Hva er de kommende trendene innen utdanningsteknologi i 
hvert marked?

Prosessen vår

•  Et panel av internasjonale eksperter ble intervjuet for å 
identifisere kreftene som former utdanningslandskapet.

•  Intervjutranskripsjonene ble kodet for å opprette starthypoteser 
som dannet grunnlaget for en diskusjonsveiledning for 
intervjuer i lokale markeder.

•  Intervjuer i lokale markeder ble kodet av lokale bidragsytere for å 
identifisere de mest fremtredende temaene på ulike markeder.  

•  Workshoper med eksperter og konsulenter bidro til å finjustere 
formuleringen og organiseringen av temaene.

•  Til slutt ble sekundærforskning utført for å videreutvikle 
temaene og gi leserne mer teori og kontekst.

Intervjuene ble gjennomført mellom mars og juli 2022.

Land inkludert i undersøkelsen

Australia, Belgia, Brasil, Canada, Danmark, Finland, Frankrike, India, 
Indonesia, Irland, Italia, Japan, Luxembourg, Mexico, Nederland, 
New Zealand, Norge, Spania, Storbritannia, Sveits, Sverige, Tyskland, 
USA og Østerrike. Hovedfokuset var utdanning i grunnskolen og 
den videregående skolen, med anerkjennelse av hvordan trendene 
også har en innvirkning på høyere utdanning.

Forskningspartner og rådgiver

Canvas8 (www.canvas8.com) er et prisbelønnet strategisk 
statistikkbyrå med kontorer i London, Los Angeles, New York og 
Singapore. Byrået fokuserer på å hjelpe organisasjoner med å bli 
bedre gjennom å forstå endringer i menneskelig kultur og atferd.

Den internasjonale ideelle organisasjonen American Institutes 
for Research (AIR - www.air.org) bidro til denne forskningen som 
rådgiver og konsulent. AIR ble stiftet i 1946 og er en av verdens 
største organisasjoner innen forskning på og evaluering av 
atferd. Organisasjonens formål er å generere og bruke grundig 
dokumentasjon som bidrar til en bedre og mer likestilt verden.

Begrensninger

Disse resultatene er ikke ment som et endelig eller detaljert syn på 
fremtidens utdanning. Målet er å samle synspunktene til en rekke 
eksperter fra hele verden, som er tilknyttet utdanningssektoren på 
ulike måter, for å gi et bilde av noen av hovedtrendene som kommer 
til å forme fremtiden, spesielt når det gjelder teknologiens rolle. 
Ekspertenes synspunkter og meninger som kommer frem i denne 
rapporten, gjenspeiler ikke nødvendigvis synspunktene til enhetene, 
institusjonene eller organisasjonene de representerer. Denne 
rapporten er ment å gi en global oversikt over trender som er 
relevante i 24 land. Den anerkjenner også at alle land er forskjellige, 
og at det er store forskjeller innad i markedene. Ved å få en oversikt 
over hele bildet jobber vi for å hjelpe lærere med å identifisere 
vanlige utfordringer, ideer og muligheter rundt om i verden.

‡  I samarbeid med NetBase Quid (www.netbasequid.com) – en 
plattform for medieinformasjon – har vi søkt med nøkkelordene 
«future of education» (fremtidens utdanning) i engelskspråklige 
globale mediekilder i en femårsperiode fra desember 2016 til 
desember 2021. Dette har avdekket viktige hendelser og emner, 
som ble matet inn i den globale analysen.

Vår forskningsmetode
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O M  G O O G L E  F O R  E D U C AT I O N 

Produkter for effektiv 
læring
Verktøy fra Google for Education fungerer 
sammen for å fornye læring og undervisning, slik 
at hver elev og lærer kan nå sitt fulle potensial.

Google Workspace for Education
Gjør samarbeidet enklere, effektiviser veiledningen 
og hold læringsmiljøet trygt med Google 
Workspace for Education. Du kan velge mellom 
tilgjengelige verktøy uten kostnad, eller du 
kan legge til utvidede funksjoner for å dekke 
institusjonens behov.

Google Classroom
Google Classroom er en alt-i-ett-løsning for 
undervisning og læring. Med dette brukervennlige 
og sikre verktøyet kan lærere administrere, måle og 
berike læringsopplevelsen.

Google Chromebooks
En serie med enkle og effektive enheter som har 
innebygde tilgjengelighets- og sikkerhetsfunksjoner 
som styrker samarbeidet og kommunikasjonen i 
klassen, og som beskytter brukerinformasjonen.

Om Google for Education 



Finn ut mer på edu.google.com.


